《关于优化自治区药品零售企业配备使用执业药师若干措施的通知》政策解读

近日，自治区药监局印发《关于优化自治区药品零售企业配备使用执业药师若干措施的通知》（新药监药〔2025〕81号，以下简称《通知》），为便于各方切实落地执行，现通过问答形式，对《通知》重点内容解读如下：
问1：《通知》主要解决药品零售企业哪几个方面的问题？
答：《通知》主要解决：“全区乡镇村药品零售企业执业药师配备难以全面覆盖”和“全区药品零售企业执业药师不能全营业时间段履行审方职责”两个方面的问题。
问2：针对“全区乡镇村药品零售企业执业药师配备难以全面覆盖”方面有几项措施？
答：两项措施。一是全区除乡镇村外（不含县市政府驻地乡镇）的药品零售企业，自2026年1月1日起，须全部配备执业药师。二是在特定区域设置执业药师配备过渡期，2030年底前允许全区乡镇村（不含县市政府驻地乡镇）药品零售企业配备经药监部门认定的从业药师或具有卫生（药）系列职称药师（含药士、药师、主管药师、副主任药师、主任药师，下同），视同配备执业药师，由其开展药品经营质量管理、处方审核调配、用药咨询等药事服务。
问3：目前已配备了从业药师的乡镇村（不含县市政府驻地乡镇）药品零售企业，经营范围为：乙类非处方药,中成药,化学药......，是否可以增加处方药经营范围？
答：根据《通知》要求，在2030年底前，没有处方药经营范围的药品零售企业，在配备从业药师或具有卫生（药）系列职称药师（含药士、药师、主管药师、副主任药师、主任药师）等其他药学技术人员后，可以增加处方药经营范围。
问4：乡镇村（不含县市政府驻地乡镇）是指哪些乡镇村？
答：是指县、县级市下辖的，其政府所在地并非县（市）中心城区（或主城区）的那些乡、镇和行政村。要准确判断一个乡镇是否是县市政府驻地，可以通过以下方法：1.查阅当地政府官网：县市人民政府的官方网站通常会明确公布其政府驻地。2.查看统计资料或地图：官方发布的统计年鉴、行政区划图或标准地图服务会标注县市人民政府驻地。具体由属地县级药品监管部门根据官方发布信息确定。
问5：针对“全区药品零售企业执业药师不能全营业时间段履行审方职责”方面有什么措施？
答：支持药品零售连锁总部和药品零售企业在特定时间开展执业药师远程审方业务。
问6：药品零售连锁总部开展执业药师远程审方业务的要求是什么？
答：药品零售连锁企业总部应设置执业药师远程审方服务中心，并在远程审方中心配备一定数量的执业药师和符合要求的设施设备，建立与经营规模相适应的工作制度和流程，并做好远程审方服务管理。
问7：在工作日工作时间内是否能开展远程审方业务？
答：在工作日工作时间内不能开展远程审方业务。
问8：执业药师远程审方中心执业药师配备的要求是什么？
答：远程审方服务门店数量在60个以内（含）的，应至少配备2名审方执业药师，每增加50个门店增加1名审方执业药师（不足50个门店按50个计）。提供中药饮片远程审方服务的，应配备中药类执业药师。
问9：哪些药品零售企业可以开展执业药师远程审方业务？
答：开展执业药师远程审方业务的药品零售企业可以是药品零售连锁总部所属的药品零售连锁门店，也可以是依托自治区行政区域内药品零售连锁总部开展远程审方业务的单体药店。
问10：药品零售企业开展执业药师远程审方业务的程序是什么？
答：药品零售企业申请开展远程审方业务，远程审方药店开展远程审方业务，要按照《自治区药品零售企业远程审方业务备案程序》向县市区药品监督管理部门备案，获得《自治区药品零售企业远程审方业务备案凭证》。
问11：工作日工作时间外和节假日的具体时间是什么？
答：工作日工作时间外是指工作日20:00至次日10:00；节假日是指法定节日（以自治区人民政府办公厅通知为准）和周末时间。
问12：药品零售企业开展执业药师远程审方业务期间处方的调配和核对工作怎么开展？
答：远程审方药店开展远程审方业务期间，处方调配和处方核对工作可由其他药学技术人员进行，其中处方核对工作也可由其他从业人员进行，但抓方中药饮片处方须由执业中药师调配和核对。
问13：非定额包装的中药饮片是否能够运用远程审方方式审方？
答：非定额包装的中药饮片不能运用远程审方方式审方。
问14：《通知》中的“其他药学技术人员”是指哪些人员？
答：其他药学技术人员是指经药监部门认定的从业药师和具有卫生（药）系列职称的人员。
问15：《通知》中的“其他从业人员”是指哪些人员？
答：其他从业人员是指具有药学、中药学相关(含医、中医)专业中专以上学历或相关行业三年以上从业经验并接受过相关培训的人员。
问16：《通知》中的其他从业人员接受的相关培训由哪里组织？包含哪些内容？
答：相关培训是由药品零售企业组织开展，培训应包含与从业人员岗位职责和工作内容相关的岗前培训和继续教育培训。
问17：《通知》中的从业药师可以配备在哪里？具体职责有哪些？
答：从业药师作为其他药学技术人员之一，一是在2030年底前，可以配备在全区乡镇村（不含县市政府驻地乡镇）药品零售企业，履行执业药师工作职责；二是在全区药品零售企业开展远程审方业务期间，履行处方调配和处方核对职责。
问18：开展远程审方业务期间，远程审方执业药师的签名有何要求？
答：开展远程审方业务期间，可由执业药师亲笔签名后上传至审方系统，或在技术上确保为执业药师本人审方的前提下使用远程审方执业药师电子签名。
问19：是否允许执业药师使用手机开展远程审方业务？
答：国家尚未允许使用此种方式开展远程审方业务。
问20：《自治区药品零售企业远程审方业务备案凭证》有效期如何计算？
答：《自治区药品零售企业远程审方业务备案凭证》有效期应与双方审方质量保障协议期限一致，但不得超过药品零售连锁总部《药品经营许可证》有效期。
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